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Przedmiotem zamówienia jest wykonanie usługi szkoleniowej polegającej na przygotowaniu i 

przeprowadzeniu szkolenia stacjonarnego dla pracowników Zamawiającego w zakresie 

Bezpieczeństwo Informatycznego. 

Szkolenie ma mieć charakter praktyczno-instruktażowy i być ukierunkowane na podniesienie 

świadomości uczestników w zakresie ochrony danych, rozpoznawania cyberzagrożeń oraz 

prawidłowej reakcji na incydenty bezpieczeństwa. 

Zakres zamówienia 

Zakres usługi obejmuje w szczególności przygotowanie programu szkolenia, przeprowadzenie 

szkolenia, przekazanie materiałów szkoleniowych oraz potwierdzenie udziału uczestników w 

szkoleniu. 

Szkolenie obejmuje co najmniej następującą tematykę: 

1. Wprowadzenie do tematu cyberbezpieczeństwa. 

2. Incydenty bezpieczeństwa w Polsce. 

3. Wrażliwe dane firmowe – czym są i jak się z nimi obchodzić; klasyfikacja danych; jakie 

dane udostępniamy w sieci. 

4. Typy zagrożeń, w tym phishing, malware, ransomware – czym są oraz w jaki sposób 

użytkownicy i organizacje są na nie podatni. 

5. Sposoby wycieku danych z organizacji. 

6. Podstawy bezpieczeństwa informatycznego. 

7. Sytuacje, w których użytkownik powinien zachować szczególną ostrożność („lampka 

bezpieczeństwa”). 

8. Sposoby zabezpieczania i udostępniania firmowych danych. 

9. Cele i zasady zabezpieczania danych. 

10. Reakcja na incydenty bezpieczeństwa. 

11. Sesja pytań i odpowiedzi. 

Parametry szkolenia 

Szkolenie zostanie przeprowadzone dla jednej grupy liczącej maksymalnie 20 uczestników. 

Czas trwania szkolenia wynosi 2 godziny zegarowe. Termin realizacji szkolenia zostanie ustalony 

z Zamawiającym po zawarciu umowy. Szkolenie zostanie przeprowadzone w języku polskim, w 

formie stacjonarnej, z udziałem osobistym trenera. 



Miejscem realizacji szkolenia będzie siedziba Zamawiającego lub inne miejsce wskazane przez 

Zamawiającego. Zamawiający zapewni salę szkoleniową umożliwiającą przeprowadzenie 

szkolenia dla grupy do 20 osób. 

Obowiązki Wykonawcy 

Wykonawca zobowiązany będzie do przygotowania i przeprowadzenia szkolenia zgodnie z 

zakresem określonym przez Zamawiającego oraz z należytą starannością, z uwzględnieniem 

praktycznego charakteru zajęć. 

Do obowiązków Wykonawcy należeć będzie w szczególności: 

• zapewnienie trenera posiadającego wiedzę i doświadczenie w prowadzeniu szkoleń z 

zakresu cyberbezpieczeństwa; 

• przygotowanie materiałów szkoleniowych dla uczestników w wersji papierowej lub 

elektronicznej; 

• prowadzenie listy obecności uczestników; 

• wydanie uczestnikom imiennych zaświadczeń lub certyfikatów potwierdzających udział 

w szkoleniu; 

• uzgodnienie z Zamawiającym terminu realizacji szkolenia. 

 


